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Xay dung lai hinh anh clra hang bang chiéu sang két noi
va cac i’ng dung phan mém
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Sé nhu thé nao néu ban cé6 thé tang hiéu qua hoat ddng, nang cao trai nghiém trong
clra hang va tao ra dir liéu d€ phan tich ban Ié chuyén sau?

Hé thong chiéu sang c6 két ndi va phan mém Interact Retail gitip ban thuc hién nhirng diéu nay va hon thé. Hay
tao ra cac khong gian ban Ié linh hoat va an tugng, kich thich hanh vi mua sam cu thé bang cac vung va I6p anh
sang, gri chao hang theo vi tri vao dién thoai théng minh clia khach mua sam théng qua (ng dung riéng cla

cra hang. D6 méi la ctra hang théng minh.

Quan ly nglr canh chiéu sang

Anh sang tuai dep, khé quén 13 thiét y&u cho mét
trai nghiém ban 1é tuyét vai. Dung cac céng thirc

va phan vling &nh sang dé lam néi bat cac khuyén
maéi va su kién khach hang, hoac dé thiét ké khu
vuc cho cac khach hang cu thé. Niu chan khach,
xdy dung thuong hiéu, va cling c6 long trung
thanh clia khach bang &nh sang mau chuyén
déng ca bén trong 1an bén ngoai cra hang.

biéu hudng trong ctra hang

Binh vi trong nha siéu chinh xac nhd céng nghé

giao tiép anh sang kha kién tich hgp trong den
LED giup hudng dan khach mua sdm trong clra
hang va hé trg cac dich vu dua trén vj tri. Cac
dich vu nay gém khuyén mai doc theo 16i di va
cac yéu cau ho trg théng qua (rng dung riéng
clia cra hang. Ung dung diéu huéng trong nha
Interact Retail cing gilp tang hiéu suat cta
nhan vién vi quy trinh lam viéc dugc ci thién va
tuong tac véi khach hang tot hon. SUr dung cac
dir liéu téng hop vé hanh vi cda khach mua sam
dé cai thién hoat dong va bé tri clira hang.

T6i uu héa nang lugng

DPén LED hiéu qua nang lugng va diéu khién

chiéu sadng théng minh gitp gidm thiéu murec tiéu
thu dién chiéu sang dé ban dat dugc cac muc
tiéu bén virng. Interact Retail cho phép giam sat
viéc s&r dung nang lugng tai mét clra hang hoac
chudi clra hang, cung cap dir liéu can thiét dé téi
uu cac hoat dong va gidm chi phi.
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Bang diéu khién Interact Retail
Giam sat, quan ly, va diéu khién tir xa hé
chiéu sang cé két n6i & moi khu vuc trong
clra hang hodc chudi ctra hang tir mot bang
diéu khién duy nhat. Cac théng tin, dir liéu
theo thai gian thuc gilp clra hang van hanh
hiéu qua hon, cai thién b6 cuc clra hang, va
mang dén nhirng trdi nghiém mua sam
dang nhé.

Interact Retail API

Céac giao dién lap trinh &rng dung (API) m&
cho phép nhiéu d6i tac két hgp thém cac san
pham va dich vu véi cdng nghé Interact. Mot
chuong trinh chirng nhan sé kiém tra va
chirng nhan kha nang tuong thich clia cac bo
den LED véi 'ng dung diéu hudéng trong ctra
hang Interact Retail.



Két ndi trai nghiém ky thuat s6
vd&i trai nghiém thuc té tai cira hang

MediaMarkt, Eindhoven, Ha Lan

Ké hoach

MediaMarkt, nha ban Ié hang dién t(r tiéu dung hang dau
Chau Au, mong muén dap (rng xu huéng mua sam truc
tuyén bang cach két nGi mua sam truc tuyén véi mua sam
tai cira hang. MediaMarkt da két hgp st dung cac dich vu
dinh vi va chi€u sang dé thuc hién muc tiéu nay.

Giai phap

MediaMarkt da 1ap dat ing dung diéu huéng trong clra
hang Interact Retail. Cdng nghé VLC tich hgp trong cac dén
LED sé& truyén mot ma nhan dién duy nhat dén dién thoai
théng minh cdia khach mua sdm qua &ng dung riéng clia
clra hang. Ung dung nay cé thé xac dinh chinh xac vi tri cla
thiét bi. Tinh nang diéu hudng trong clra hang c6 thé
huéng dan khach hang di chuyén dén vi tri sdn pham dang
dugc tim kiém hoac dugc khuyén mai trong pham vi 30cm.

“MediaMarkt mudn di tién phong rng dung
cac sang tao trong nganh ban lé.”

Martin Wild, Gidm doc Ky thuat s6,
Tap doan Ban 1é MediaMarktSaturn

Thu hat khach dén cira hang
bang anh sang bat mat

E-Center, Gaimersheim, Buc

Ké hoach

EDEKA c6 mét ké hoach rd rang vdi clra hang chd luc clia
minh khi cho ldp dat kinh ngoai mat tién, tao ra kié€n trdc
clra hang khac biét va nhiéu khu vuc khac nhau dé mang
dén trai nghiém khach hang déc dao. K& hoach nay dugc
hé trg hoan hao vai y tudng chiéu sang clra hang.

Giai phap

Clra hang chao dén khach hang véi moét dai anh sdng mau
xanh EDEKA ngoai mat tién. Cac ndi dung chiéu sédng
nang déng tai khu vuc 16i vao kich thich cdm gidc muén
mua sam cla khach. Phan mém Interact Retail v&i cac ing
dung T6i vu héa Nang lugng, Quan ly chiéu sang, va
Quan ly Ng{r canh chiéu sang mang dén su linh hoat, hiéu
qua va tinh bén virng t6i da. Cac den LED ngoai trai chiéu

sang bai dé xe, huéng dan moi ngudi vao clra hang.

“T6i goi d6 la tw van dua theo giai phap.
Chung t6i da c6 duogc hé thong chiéu sang
ding nhw du tinh cho y tudng cira hang
cta minh.”

Thomas Schulte, Gidam doc Xay dung va
Trang tri clra hang, EDEKA khu virc nam Bavaria




Tim hiéu thém vé Interact Retail
www.interact-lighting.com/retail

© 2018 Signify Holding. Ba dang ky moi ban quyén. Thong tin cung cap trong tai -
liéu nay c6 thé thay d6i khéng can théng bao trudc. Signify khong dua ra bat ky R et a I |
tuyén bd hoac ddm bédo nao vé dd chinh xac va hoan thién clia théng tin trong

tai liéu nay va khéng chiu trach nhiém déi vai bat ky hanh déng nao lién quan

dén tai liéu nay. Thong tin dugc trinh bay trong tai liéu nay khong nham muc

dich chao hang va khéng cau thanh mét phan cda bat ky ban chao gia hodc hop

dong, trir khi c6 thda thuan khac dugc Signify déng y.

Tat ca nhan hiéu thudc quyén s& hitu cda Signify Holding hodc clia cac chi s hitu tuong (ing khac.



